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I 引言

I.1 文档变更记录
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I.2 文档概要

本文档详细描述邮箱的最终用户，即电子邮箱的使用者，如何使用、管理自己的邮箱及其帐号中的信息。
I.3 预期读者

本文档的读者对象是邮箱系统的最终用户或者指导最终用户使用本系统的相关人员。我们假定最终用户已经掌握如下知识：
· Windows95/98/Me/NT/2000/XP等操作系统的使用；

· 常用邮件客户端管理工具Microsoft Outlook Express或者Netscape Messenger或者Foxmail的操作使用；

· 常用浏览器工具Microsoft Internet Explorer的操作使用；

· 基本的Internet 和Email的原理常识。
II 登录
本邮件系统具有高可靠性，高速度，高安全性和较强兼容性等优点，系统信息丰富并且易于操作。邮件系统支持IE、Netscape以及其它所有支持Cookie和JavaScript的浏览器。

用户只要拥有用户名和密码就可以在任何时间、任何地点、任何设备或平台，通过连接互联网的方式，登录访问自己的邮箱。
II.1 注册

用户在登录界面，点击【注册】按钮，可以进入如图II.1-1所示界面，在该界面中，用户输入相应的信息后，点击【完成注册】按钮即可。现将需要用户输入的信息简介如下：
1. 请选择用户名

· 用户名：在系统中标识用户身份，用户登录系统时所要输入的信息之一。
2. 安全信息设置

· 密码：设置用户邮箱的密码。
· 再次输入密码：再次输入用户邮箱的密码。
· 密码保护问题：输入找回密码的提示问题。
· 密码保护问题答案：输入找回密码的提示问题答案。
3. 个人信息设置

· 姓名：输入用户的姓名，可不填。
· 性别：设置用户的性别。

· 出生日期：输入用户的出生日期，可不填。

· 手机号码：输入用户的手机号码，可不填。

4. 验证注册

· 验证码：输入邮件系统随机验证码。
勾选“同意以下服务条款”后，点击【完成注册】按钮即可注册成功。
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图 II.1-1
II.2 登录
如图II.2‑1所示为用户登录界面，用户填写正确的“用户名”、“密码”和“验证码”后即可登录邮件系统。

· 用户名：填写用户名，也可以填写完整的用户email地址。

· @：选择或填写用户邮箱所在域。

· 密码：填写用户邮箱的密码。

· 忘记密码：当用户忘记或丢失自己邮箱的密码，可以通过此功能找回邮箱密码，但是，用户必须在“邮箱设置”中设置了“提示问题”。
· 验证码：输入系统随机生成的验证码。
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图 II.2‑1
如图II.2‑2所示为用户成功登录邮件系统后看到的界面，现将该界面中各个功能模块简介如下：
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图 II.2‑2
· A—导游栏：用户可以通过页面左侧的导游栏轻松进入各个功能选项。如图II.2‑3所示为系统导游栏，其中包括了收信、写信、文件夹、应用箱等所有选项的入口，用户可以通过点击左边导游栏的功能链接，实现对邮件系统的各种基本操作。
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图 II.2‑3
· B—Banner：本邮件系统界面上方为Banner工具条，如图II.2‑4所示，为用户提供了【退出】、【邮箱设置】、【邮件搜索】等功能的链接，同时，操作区域的标签页名称也会在此区域中显示。
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图 II.2‑4
· C—操作区域：用户点击左侧导游栏或界面上方Banner中的功能链接，在操作界面中将会出现相对应的界面，如图II.2‑5所示，用户可以在操作界面中完成各种功能操作。
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图 II.2‑5
III 导游栏功能

III.1 收信

点击导游栏上方的【收信】链接，直接进入“收件箱”界面，方便用户快速直接地阅读信件，具体操作请参阅文件夹内的收件箱说明。
III.2 写信
III.2.1 普通邮件
如图III.2-1所示为“普通邮件”界面，在该界面中，用户可以进行如下操作：
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图 III.2-1
· 写信警告
以WEB方式写信时，只要对写邮件页面进行了“写入”操作后，将“写邮件”页面关闭时，会弹出警告信息，提示用户是否放弃这次的写邮件工作，如图III.2-2所示。
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图 III.2-2
· 发件人
    显示发件人的邮件地址，也可显示用户别名。
· 收件人

在“收件人”处写入收件人的电子邮件地址，收件人地址的个数受“收件人个数”限制，该参数由管理员添加用户时设定。
由于业务需要部分邮件用户需要管理的地址簿数量非常庞大，其中不乏重名用户，而准确的记忆这些用户的电子邮件地址确实不是一件容易的事情，因此，我们开发了收件人中文姓名自动匹配的功能。当用户在“收件人”处输入用户的姓名或邮件地址时，本邮件系统会自动匹配通讯录内相应的用户邮件地址并显示在“收件人”下方区域供用户选择，如图III.2-3所示。
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图 III.2-3
直接点击收件人链接，弹出如图III.2-4所示界面，在该界面中，用户可以通过点击“通讯录”、“组”、“邮件列表”中的链接选择收件人地址，方便用户的操作。
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图 III.2-4

· 抄送

当用户需要发出一封多人收取的信件，可以在该栏中填写其他用户的E-mail地址，用户所写的邮件会抄送一份给该用户，收件人也可以看见该用户的E-mail地址。
· 暗送

暗送功能与抄送功能相似，也是给多人发送信件，只是在阅读信件时，不会看到暗送收信用户的E-mail地址。
· 主题

主题是为了让收信人在没有打开邮件前大致了解信件的内容，在主题处用户可以写入代表信件内容的一个词或一句话，也可以不写主题。
· 附件
如果用户需要发送含有其他格式文件的信件，如*.zip *.html等，可以选择通过上传附件链接，选择添加本地计算机中的文件。
点击上传附件链接，弹出如图III.2-5所示操作窗口，用户可以通过添加文件链接，选择本地文件进行上传，上传进度、速度均会显示在列表中，让用户可以一目了然，在上传的过程中可以进行“暂停”上传的操作。
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图 III.2-5
成功上传附件后，用户可以通过“删除”图标进行删除操作。用户完成上传附件后，点击操作窗口右上角的“隐藏”图标即可将“文件上传管理”界面隐藏至“换肤”按钮旁，用户需要再次上传附件时，可以点击换肤按钮旁的“还原上传管理”图标，或再次点击上传附件链接。
用户点击从其他途径添加附件链接下拉框，可以选择网络存储文件作为信件的附件，如图III.2-6所示。
系统为用户提供两种选择文件的方式，即目录结构和文件列表。
注：在“文件列表”方式中，用户可以通过界面上方提供的搜索功能查询网络存储中的文件。
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图 III.2-6

· 信件内容
用户可以在此处输入信件内容，本系统为用户提供两种信件内容编辑方式： 
· 纯文本编辑方式
· 超文本编辑方式
针对互联网上用户交流多媒体文件的需要，开发出遵循MIME（Multipurpose Internet Mail Extension）协议的解码器，支持邮件内嵌多媒体格式信息的处理，同时开发出用户在线编写HTML格式信件的功能，用户可以编写含有段落、字体、颜色、超链接等丰富格式的文档，而且完全所见即所得，在如图III.2-7所示的界面中，用户可以进行如下编辑操作：
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图 III.2-7
1. 字体样式：将字体加粗，将字体变成斜体字，添加下划线。

2. 使用编号：可以使用html的自动编号，使编辑工作更加简单方便。
3. 缩进方式：左缩进，右缩进。
4. 对齐方式：左对齐，居中，右对齐，两端对齐。
5. 插入/编辑超链接：选中所要进行链接的文字，再点击此链接，会出现如图III.2-8所示的“超链接”对话框，在对话框中，用户可以设置URL。
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图 III.2-8
6. 图象：用户可以在信件内容中加入图象，通过该链接，会弹出如图III.2-9所示的“图象”对话框，用户可以添加网络中的图片或本地图片。
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图 III.2-9
7. 清除格式：通过该链接，用户可以将邮件内容中的超文本编辑样式去掉，如字体、大小、文本颜色、背景颜色等。
8. 字体：通过下拉菜单，可以选择所需要的字体。
9. 字号：通过下拉菜单，选择文字的大小。
10. 文本颜色：选择文字的颜色。
11. 签名：选择“签名档”，会在信件正文中即时显示，发送邮件后，系统将粘贴发件人的签名信息。
12. 纯文本编辑：切换到纯文本编辑方式。
· 邮件选项

1. 优先级
在用户写邮件时系统提供信件优先级的功能，用户写完邮件后，可以选择“高”、“普通”、“低”的方式标注信件级别状态，用户收到信件后，会出现不同颜色的优先级标记。
2. 已读回执
当用户在发送邮件时选择“已读回执”选项，收件人在打开该信件时会弹出如图III.2-10所示的对话框，如果收件人选择【确定】，则发件人会收到一封系统信件，如图III.2-11所示，这样用户可以通过此信件得知收件人已阅读过信件。
注：收件人收到信件的已读回执方式受到用户“邮箱设置”中“常规设置”中的“发送已读回执方式”限制。
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图 III.2-10
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图 III.2-11
3. 保存到送件箱
用户可在发信的同时保存信件到送件箱，这样的设计方便用户与朋友再次联系，可保持信件收发的连贯性。
4. 定时邮件
在倡导无纸化办公的今天，电子邮件已经成为大家开展日常工作重要手段之一。比如提醒各个部门相关的人员某件工作的安排；或者，在生活中我们常常遇到这样的尴尬，明明计划好在好友生日当天，发出电子邮件祝福，但是，很多时候到了时间自己却忘记发送邮件了，事后懊丧不已，但已于事无补。针对这种情况，本邮件系统开发实现了定时发送邮件功能，帮助客户完成某些定时事件的邮件发送功能。

用户在发送邮件前可设置发送时间，收件人会在用户设置的发送时间接收到电子邮件。

· 信纸
系统提供独特的信纸功能，用户在信纸页面中选择喜欢的信纸，信纸会自动作为背景加载到信件内容中。
注：信纸由管理员添加制作。

· 立即发送
用户将信件书写完成后，点击【立即发送】按钮即可。信件被成功发送后，收件人地址会自动保存到通讯录中，方便用户的再次使用，如图III.2-12所示。
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图 III.2-12
· 保存草稿
本系统设有信件草稿存储功能，临时保存已写完/未写完的邮件，方便用户再次编辑邮件。对于一封书写一半的信件，如果用户需要保存草稿，只需点击【保存草稿】就可以留待日后继续编辑，用户在“草稿箱”中点击信件的“收件人”对应的链接就可以打开信件继续编辑。
注：系统每隔5分钟，会自动保存用户书写的信件，以防丢失。
· 打印预览
系统提供信件预览与打印功能，用户写完邮件后，点击【打印预览】按钮，系统会自动弹出一个窗口显示信件的效果，用户可以通过点击【打印此预览页面】，将预览的信件打印。
III.2.2 音/视频邮件

如图III.2-13所示为“音/视频邮件”界面，在该界面中，用户可以向其他联系人发送音频、视频，这样相互之间可以更亲切、更直观的联系，无论身在何处，都可以随时看到亲人、朋友的音容笑貌。现将音/视频邮件发送方法简介如下。
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图 III.2-13

用户必须有声卡和可供录音的输入设备（麦克风）、可供录像的输入设备（摄像头），并且要确认已经很好的安装并且驱动程序安装成功。
用户可以通过【录视频】或【录音频】按钮选择录制视频或音频，录制完成后可以通过【播放】按钮查看视频或音频。然后输入收件人地址、主题、信件内容后，通过【发送】按钮将音/视频邮件发送给对方联系人。
III.3 文件夹

用户点击左侧导游栏内的文件夹即可进入“邮件数目统计”页面，如图III.3-1所示，在该界面中，用户可以看到邮箱的使用情况，包括信箱总计和单个文件夹下的邮件数量，未读信件的数目和空间占用率，利于用户直观统计，合理运用剩余空间。
用户可以建立自己的文件目录，将已经读过的邮件存放在自己相应的文件目录中，用户对自己建立的文件目录有删除权限，而收件箱、送件箱、草稿箱、垃圾箱等是系统缺省设置，不可以删除。
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图 III.3-1
· 添加新文件夹
在如图III.3-2所示界面的【添加文件夹】前的输入框内输入希望建立的文件夹名，点击【添加文件夹】即可。
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图 III.3-2
· 删除文件夹
点击文件夹所在行对应的“删除”图标即可，若删除文件夹内含有信件，这些信件会被删除至“垃圾箱”内。

· 修改文件夹

用户可以通过添加文件夹后的“改名”图标对新建的文件夹进行改名操作。
· 查看信件
与其它文件夹一样，可以在左侧导游栏内点击文件夹名或在“邮件数目统计”页面点击文件夹名，进入该文件夹，操作同其它文件夹，详细操作请参阅收件箱说明。
III.3.1 收件箱

收件箱中存放用户收到的邮件。

如图III.3-3所示为“收件箱”页面，在该界面中，用户可以进行如下操作：
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图 III.3-3

1. 删除

选择要删除的信件，然后点击【删除】即可，一次可以删除一封或多封信件，被删除的信件会保存到“垃圾箱”内，当用户发现误操作时，可以到“垃圾箱”内找回。

2. 彻底删除

选择要删除的信件，点击【彻底删除】按钮即可将信件彻底删除。

注：执行该功能操作后，信件无法找回，请用户谨慎操作。
3. 移动到
选择要移动的信件，点击【移动到】后的下拉图标，选择目的文件夹即可，一次可移动一封或多封信件。
选择要移动的信件，也可以直接拖拽到界面左侧导游栏中的目的文件夹中。
4. 查看

用户可以通过点击“查看”后的下拉菜单，选择查看本文件夹中不同类型（“全部”、“未读”、“已读”、“已回复”、“已转寄”）的信件。
5. 标记为
点击“标记为”图标，会弹出如图III.3-4所示对话框，用户可以将选中的邮件标记为“已读邮件”、“未读邮件”、“待办邮件”以及使用不同的颜色标记邮件。
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图 III.3-4
6. 转寄

本系统允许用户在文件夹中同时勾选多个信件后进行转寄，收件人将收到一封含有多个.eml格式附件的邮件，收件人可以点击每一个.eml附件进行邮件查看，大大简化了发件人的劳动复杂度并且方便收件人进行查看。

在“邮件列表”界面中，用户可以选择多封需要转寄的邮件，然后点击“转寄”后的下拉菜单中的“以附件转寄”链接，即可进入写邮件界面，被选中的邮件会作为附件显示在附件列表中。
7. 其他操作
· 导入邮件

通过该功能，用户可以将本地的.eml文件导入到邮箱中，如图III.3-5所示为点击【导入邮件】后进入的界面。用户可以通过添加文件链接选择保存在本地的.eml文件即可在指定的文件夹中看到恢复后的信件内容。
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图 III.3-5
· 导出邮件

选择列表中的信件后，通过“导出邮件”功能链接，可以将选中的信件保存到本地计算机中。
8. 页面跳转

在界面上方，为用户提供了页面跳转功能，选择需要跳转的页数即可，用户也可以通过“第一页”、“上一页”、“下一页”、“最末页”图标实现页面的跳转。

9. 自定义显示列

点击“自定义显示列”图标，会弹出如图III.3-6所示的对话框，用户可以设置希望显示在邮件列表中的列信息。
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图 III.3-6
10. 邮件排序

用户可随意根据邮件的发件人、日期、大小排序，合理安排信件，便于查看。

11. 预览

用户点击信件后对应的“预览”图标[image: image26.png]


，可以直接在邮件列表中查看信件的内容和携带的附件，而无需打开信件进行阅读。
12. 信件的查看
点击邮件列表中“发件人”或“主题”对应的链接，即可查看信件。如图III.3-7所示为读邮件界面，在该界面中，用户可以进行如下操作：
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图 III.3-7
· 回复：可以选择回复或全部回复。
· 回复：只给邮件的发件人发送回复信件。
· 全部回复：会给邮件的发件人、其他收件人和抄送人发送回复信件。
· 转寄：可以将正在阅读的信件进行转寄。
· 修改后转寄：被转寄的邮件在发送前可以进行修改。
· 以附件转寄：直接将信件作为附件转寄给其他收件人。
· 删除：可以将正在阅读的信件进行删除操作。
· 彻底删除：可以将正在阅读的信件进行彻底删除。
· 其他操作：用户可以进行如下操作：
· 显示原始邮件：本电子邮件系统提供阅读信件原文功能，供高级用户使用。选择此链接，用户可以在一个独立的窗口看到信件的原文，信中注明了该信件的发信时间、发信人和发信人地址等信息。
· 保存原始邮件：用户可以将邮件以.eml文件格式保存到本地。

· 超文本形式查看：通过该链接，用户可以按照超文本方式查看信件的内容。
· 纯文本形式查看：通过该链接，用户可以按照纯文本方式查看信件的内容，原信件中若带有超文本样式，将无法显示。
· 打印邮件：系统支持用户打印信件内容的功能，方便用户阅读和保存，打印信件的格式与信件内容保持一致。通过该链接，可将当前信件作为一个文件内容打印出来，这样用户就可以保存信件，离线浏览，也可为信件做备份，以便日后查阅。
· 邮件出现乱码：若信件内容显示为乱码，用户可以通过此链接寻求解决方法。
· 添加到通讯录：可以将该邮件的发信人地址存入用户的通讯录中。
· 阻止发信人：可以将该邮件的发件人地址加入黑名单，执行黑名单操作。
· 添加备注：用户通过“添加备注”图标[image: image28.png]


，可以在弹出的对话框中添加备注内容。
· 标记待办：用户通过“标记待办”图标[image: image29.png]


，可以将当前阅读的信件标记为待办。
· 附件：若信件中带有附件，可以点击附件名称的链接，选择查看或保存附件到本地。
· 信件跳转：可以继续查看上一封或下一封信件。
· 快速回复：可以直接进入回复信件界面，方便用户的操作。
III.3.2 送件箱

送件箱用来存放用户发送的信件。
关于送件箱的具体操作请参阅收件箱说明。
III.3.3 草稿箱

草稿箱用来存放用户写过的或未写完的信件。
关于草稿箱的具体操作请参阅收件箱说明。
III.3.4 垃圾箱

垃圾箱用来存放用户已删除的信件，当用户发现信件被误删除时，可以到该文件夹中找回。
关于垃圾箱的具体操作请参阅收件箱说明。
III.3.5 垃圾邮件

垃圾邮件用来存放被邮件网关拦截的信件。
关于垃圾邮件的具体操作请参阅收件箱说明。
III.3.6 定时邮件

定时邮件文件夹中存放需要定时发送的信件。
关于定时邮件的具体操作请参阅收件箱说明。
III.3.7 系统通知

系统通知文件夹用来存放系统发送的通知信件。
关于系统通知的具体操作请参阅收件箱说明。
III.4 应用箱

III.4.1 通讯录

如图III.4-1所示为“通讯录”界面，系统中存在的联系组会显示在界面左侧的列表中，在该界面中，用户可以进行如下操作：
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图 III.4-1
1. 添加组

点击“添加”下的添加组链接，进入如图III.4-2所示的添加组界面，用户只需按照界面要求填写信息后，点击【确定】即可。
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图 III.4-2

· 联系组名称：输入要添加的联系组的名称，必填项。

· 选择联系人：通讯录中已存在的联系人会显示在“可选联系人列表”中，用户可以将需要添加的联系人添加至“小组联系人列表”中。通过“可选联系人列表”下的搜索输入框可以查找满足关键字的联系人信息。
2. 添加联系人

点击“添加”下的添加联系人链接，进入如图III.4-3所示的添加联系人界面，在该界面中，用户可以按照界面要求填写，然后点击【确定】即可。
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图 III.4-3

· 姓名：输入联系人的姓名，必填项。
· 主电子邮件：输入联系人的电子邮件地址，必填项。用户还可以添加用户的其他电子邮件地址，如“工作电子邮件、家庭电子邮件、其他电子邮件”，并且可以通过“其他电子邮件”后的添加链接来增加输入框。
· 电话：记录联系人的各种电话信息，可通过输入框后的下拉菜单记录不同的电话信息，并且可以通过“电话”后的添加链接来增加输入框。
· 地址：记录联系人的地址，并且可以通过“地址”后的添加链接来增加输入框。

· 即时消息：记录联系人即时消息软件的信息，并且可以通过“即时消息”后的添加链接来增加输入框。

· 详情：用户通过该链接可以记录添加联系人的详细信息。
· 公司：记录联系人的公司名称。
· 备注：记录需要备注的信息。
· 自定义：记录其他信息项，并且可以通过“自定义”后的添加链接来增加输入框。

3. 搜索联系人

在界面上方，用户可以在如图III.4-4所示的输入框中输入要搜索的联系人关键字，满足关键字的联系人会显示在输入框的下方。

注：支持模糊搜索。
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图 III.4-4
4. 修改组

在组列表中选择存在的组名，点击toolbar中的“修改”图标链接，可以进入修改组界面，重新设置联系组的名称和组内的联系人。
5. 删除组

在联系组列表中点击存在的组，然后点击toolbar中的“删除”图标链接，即可将选择的联系组删除。

6. 修改联系人

在联系组中选择联系人，点击toolbar中的“修改”链接，即可对联系人信息进行重新设置。

7. 组操作
在所有联系人或联系组中，选择联系人，点击toolbar中的“组操作”链接，出现如图III.4-5所示的操作窗口，用户可以进行如下操作：

· 添加到：用户可以将选择的联系人添加到新建组中，或添加到其他联系组中。

· 删除：用户可以将所选的联系人从所在的联系组中删除。
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图 III.4-5
8. 删除联系人
在所有联系人或联系组中，选择联系人，点击toolbar中的“删除”链接，用户可以通过“删除联系人”链接将所选的联系人删除。
9. 打印联系人

    在所有联系人或联系组中，选择联系人，点击toolbar中的“打印”链接，用户可以将联系人信息打印出来。
10. 导入

通过此功能，用户可以将邮件客户端中的联系人信息导入到“通讯录”中，在如图III.4-6所示的界面中，通过【浏览】选择本地联系人文件，点击【导入】即可，用户可以将导入的用户信息添加至存在的联系组或新建组中。
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图 III.4-6
11. 导出

通过此功能，用户可以将地址簿列表中的联系人信息导出到本地。在如图III.4-7所示的“导出联系人”界面中，用户可以选择以某种格式导出某个联系组中或所有联系人的信息。
[image: image36.png]SHEFA

SRR A BT B K P R

EXZSHWEERA? [FEREA [V

ERZUAABRSE?

© Eyou CSV st (EMTEAB Eyou BIFASHEEMNS) -

© Outlook CSV a3t CERTRAZ Outlook BEMERES) -

© Outlook Express CSV #a3t (IS F &AB) Outlook Express HF MRS ) -
© Foxmail CSV #a3t (EMT BAB) Foxmail SR MERES) .

O vCard #530 (GERT SABMRIMTRES) -

EXY





图 III.4-7
III.4.2 自助查询
III.4.2.1 登录查询
如图III.4-8所示为“登录查询”界面，在该界面中，用户可以点击【展开搜索条件】按钮，设置查询条件，满足查询条件的登录日志会显示在界面下方。
在登录日志列表中，用户可以按照“登录日期”对查询结果进行排序操作。
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图 III.4-8

III.4.2.2 发信查询
如图III.4-9所示为“发信查询”界面，在该界面中，用户可以点击【展开搜索条件】按钮，设置查询条件，满足查询条件的发信日志会显示在界面下方。用户可以了解自己邮箱发送信件的情况。
在发信日志列表中，用户可以进行如下操作：

· 排序：用户可以根据“发送时间”进行排序操作。

· 撤回：用户通过点击邮件日志后对应的撤回链接，可以将对应的邮件召回，即将收件人信箱中的信件进行删除操作。
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图 III.4-9
III.4.2.3 收信查询

如图III.4-10所示为“收信查询”界面，在该界面中，用户可以点击【展开搜索条件】按钮，设置查询条件，满足查询条件的收信日志会显示在界面下方。用户可以了解自己邮箱收取信件的情况。

在收信日志列表中，用户可以根据“收取时间”进行排序操作。
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图 III.4-10
III.4.2.4 删信查询

如图III.4-11所示为“删信查询”界面，在该界面中，用户可以点击【展开搜索条件】按钮，设置查询条件，满足查询条件的删信日志会显示在界面下方。用户可以了解自己邮箱彻底删除信件的情况。

在删信日志列表中，用户可以根据“删除时间”进行排序操作。
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图 III.4-11
III.4.3 移动书签

如图III.4-12所示为点击左侧导游栏中的“移动书签”链接进入的界面，在该界面中，左侧为移动书签的导游栏功能，界面上方为Toolbar功能，界面右侧为书签列表界面，现将该界面中的各项功能简介如下。
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图 III.4-12
1. 添加组

在界面左侧的列表上方，点击【添加组】按钮，输入组名后点击【添加】即可成功添加，如图III.4-13所示，点击【添加】后的关闭图标，即可取消添加书签组。
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图 III.4-13
2. 组操作

在界面左侧的书签组列表中，选择要操作的书签组后，通过下拉菜单，可以进行如下操作：

· 取消发布：通过此功能，用户可以将已发布的书签组进行取消。
· 发布：通过此功能，用户可以把自己的书签组共享给他人。
· 删除：通过该功能，可以将选择的书签组删除。（注：系统默认书签组My favorites不允许删除）

· 通过点击书签组后的对应的图标可以进行编辑书签组、发布或取消发布书签组、删除书签组的操作。

3. 添加书签

点击移动书签Toolbar中的“添加新书签”链接，出现如图III.4-14所示界面，输入“书签名”、“URL”、选择书签组、输入“书签描述”后，点击【添加】即可。
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图 III.4-14
4. 书签操作

选择书签组内的书签后，用户可以进行如下操作：

· 删除：选择要删除的书签组后，点击【删除】按钮即可，或直接点击书签后的删除链接。

· 移动到：选择要移动的书签后，点击【移动到】后的下拉菜单，选择目的书签组后即可。

· 发送给朋友：选择书签后，点击Toolbar中的“发送给朋友”链接，即可将选中的书签显示在写邮件界面的内容中，发送给其他联系人。

· 编辑：点击书签后对应的编辑链接，用户可以对书签进行重新设置。

· 浏览已公布的书签：通过该链接，用户可以看到系统根据发布的信息汇集成的页面，如图III.4-15所示，用户也可以将该页面的链接共享给其他人，获得对该移动书签的使用。
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图 III.4-15
III.4.4 记事本

III.4.4.1 今日

如图III.4-16所示为用户进入“记事本”的主界面，在该界面中会显示“今日”的事件安排，用户可以进行如下操作。
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图 III.4-16
1. 新建
点击Toolbar中的“新建”链接，进入如图III.4-17所示界面，在该界面中，用户填写相应信息后，点击【确定】按钮即可，用户可以填写如下信息：
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图 III.4-17
· 主题：设置待办事宜的主题，它将显示在事件列表中。

· 分类：选择事件的分类类型。

· 摘要：设置待办事宜的摘要，它可以显示在事件列表中。
· 内容：输入待办事宜的详细内容，它可以显示在事件列表中。

· 待办事件：勾选“待办事件”选项后，还可以进行如下设置：

· 时间：注明事件发生的时间，如果没有确定的时间，请选择“全天”。
· 重复频率：循环事件允许用户一次设定后，即可建立起若干时间不同，内容相同的事件。
· 提醒方式：用户可以通过该功能，设置不同的事件提醒方式，即电子邮件提醒或弹出窗口提醒。
2. 删除

选择事件后，点击Toolbar中的“删除”链接即可完成删除操作。
3. 移动到

选择事件后，在“移动到”的下拉菜单中选择目的分类，即可将选中的事件移动到相应的分类中。
4. 查看
点击Toolbar中的“查看”的下拉菜单，可以按照不同的方式查看记事本中的事件，即全部、待办、非待办。
5. 显示方式

用户可以按照“显示方式”的下拉菜单中的“摘要”或“详细信息”查看记事本中的事件。
6. 操作

在事件后对应的“操作”选项中，用户可以进行如下操作：

· 内容/摘要：将事件内容/摘要显示在列表中；

· 编辑：可以重新设置事件的各项信息，具体操作请参阅新建说明；

· 删除：可以将对应的事件进行删除；

· 邮件发送：点击事件后对应的“邮件发送”链接，可以进入写邮件界面，事件的主题会作为信件的主题，事件的内容会自动填写到信件的内容中。
7. 搜索

在Toolbar中的【搜索】按钮前的输入框中输入事件的关键字，满足关键字的事件会显示在下方的事件列表中。
III.4.4.2 分类管理

如图III.4-18所示为点击“分类管理”链接进入的界面，在该界面中，用户可以进行如下操作： 
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图 III.4-18
1. 创建分类
在“创建分类”后的输入框中输入要添加的分类名称后，点击【确定】按钮即可，成功创建的分类会显示在界面下方的分类列表中。

2. 编辑分类

点击分类后对应的编辑链接，即可重新设置分类名称。
3. 删除分类

在分类列表中，点击分类后的删除链接即可将对应的分类删除。
III.4.4.3 记事本设置

如图III.4-19所示为点击“记事本设置”链接进入的页面，在此页面中，用户可以设置记事本的一些选项， 现简介如下：
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图 III.4-19
· 每周第一天：系统默认值为“星期一”，用户可根据自己的情况选择每周开始的第一天。

· 排序方式：设置待办事件在列表中的排序方式。
每页显示记事数：设置事件列表中每页显示的记事数。
III.4.5 网络存储

网络存储实现的功能是把用户的文件存储在通过Internet可以访问到的网络服务器上，用户只需连接到Internet上就可以自由存取自己账号或其他用户共享的文件。
本邮件系统的网络存储功能，可以使用户如同使用本地资源一样方便的管理远程账号中的文件，网络存储具有上传、下载、新建、查看、提取共享等功能，操作简单，使用方便，使用户可以轻松的完成网络存储的各项操作，如图III.4-20所示。
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图 III.4-20
网络存储的主要特点：

· 设计贴近用户

PC用户都会有同样的困扰，超过软盘存储空间限制的文件无法携带、传输，借用CD-R（刻录光盘）、ZIP、MO等大容量存储设备对于普通PC用户来说成本过高，所以通过Internet进行文件的传输是最佳选择，网络存储服务的设计思想就是为用户解决文件传输方面的问题。

· 操作简单

所有操作均在浏览器中进行，无需安装任何软件或插件，操作风格与Windows风格统一，只要根据页面中的提示进行操作，就可以使用全部的功能。
· 完美的结合

网络存储实现了与电子邮件系统的完美结合，支持用户级的共享。用户可以给希望获取自己共享文件的用户发送电子邮件，邮件接收者可以通过访问邮件中的链接来获取文件，用户可以选择在线查看文件或者下载文件到本地。
III.4.5.1 Toolbar功能

在网络存储界面上方为toolbar功能，为用户提供了网络存储各项功能的入口，如图III.4-21所示。
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图 III.4-21
1. 后退
当用户双击进入某文件夹后，可以通过“后退”图标按钮，返回到前一步的操作文件夹中。
2. 前进

用户通过“前进”链接，可以进入上一步进入的文件夹。
3. 向上

    用户通过“向上”链接，可以进入上一级的文件夹。
4. 上传

用户点击“上传”链接，会弹出如图III.4-22所示界面，用户可以通过“添加文件”链接在本地选择想要上传的文件即可，界面中会显示文件上传的进度、速度等信息。
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图 III.4-22
5. 新建

用户可以像使用自己的硬盘一样，在根目录中建立新的目录，将文件分门别类的存放，使其通过网络存储处理文件时更加方便省时。

建立目录的方法是选择要建立目录的父目录，然后点击“新建”链接，父目录中会出现一个“新建文件夹”，用户可以设置新的文件夹名称，点击空白处即可。
6. 提取共享

用户点击Toolbar中的“提取共享”链接，会弹出如图III.4-23所示的界面，输入被共享文件的提取码后，点击【确定】即可。
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图 III.4-23
用户输入正确的提取码后，进入如图III.4-24所示界面，在该界面中，用户可以查看或下载被共享的文件。
用户也可以将提取共享的链接和被共享文件或文件夹的提取码发送给其他用户，以达到资源共享的目的。
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图 III.4-24
7. 搜索

点击Toolbar中的“搜索”链接，界面左侧会显示为如图III.4-25所示操作区域，在该操作区域中，用户可以根据界面中提供的选项设置搜索关键字，满足关键字的文件会显示在界面右侧的文件列表中。
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图 III.4-25
8. 文件夹

点击Toolbar中的“文件夹”链接，用户网络存储功能的文件夹会以树形样式显示出来，如图III.4-26所示，方便用户操作和查看。
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图 III.4-26
9. 查看方式

通过该功能，用户可以通过“查看方式”链接，设置文件夹或文件的查看方式“缩略图”或“详细信息”：

· 缩略图：在该查看方式下，用户可以查看图片文件的缩略图。
· 详细信息：在该查看方式下，用户可以查看文件或文件夹的详细信息，如“类型”、“创建日期”、“修改日期”、“大小”等。
10. 垃圾箱

用户选择文件或文件夹后，可以直接拖到该“垃圾箱”图标上，即可被放置到网络存储的垃圾箱中。
11. 下载

将选中的文件，直接拖到“下载”图标上，用户可以查看或下载到本地。
III.4.5.2 导游栏功能

用户选中文件或文件夹，导游栏界面会出现如图III.4-27所示的样式，用户可以进行如下操作：
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图 III.4-27
1. 切换为多选模式
通过该功能，用户可以切换为多选模式，即在文件或文件夹列表中，通过点击鼠标左键，可以选择多个文件或文件夹，单选模式是通过鼠标左键只能选中一个文件或文件夹。
2. 重命名这个文件
我们常常会需要对某个文件进行改名，网络存储具有直接给文件改名的功能，不必先将文件下载到本地改名后再将文件上传。
选中文件后，通过“重命名这个文件”链接，可以在文件处重新设置文件名称，完成后点击空白处即可。
3. 移动这个文件

通过该功能，用户可以将选中的文件或文件夹移动到网络存储中存在的文件夹中，在弹出的如图III.4-28所示的对话框中直接选择目的文件夹后，点击【确定】按钮即可。
[image: image57.png]EEFEEEH AN BEXIEE

EIRECYCLER

e





图 III.4-28
4. 删除这个文件

通过该功能，用户可以将选中的文件或文件夹删除到回收站中，当用户发现误操作时，可以到回收站中找回。
5. 共享这个文件

用户选中文件或文件夹，点击导游栏中的“共享这个文件”链接，弹出如图III.4-29所示的对话框，用户设置有效期后，点击【确定】即可。
用户根据系统自动生成的共享提取码，可以提取这个被共享的文件或文件夹，或将该共享提取码和共享提取链接告知给自己的朋友。
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图 III.4-29
6. 不共享这个文件

通过该链接，用户可以将被共享的文件或文件夹取消共享功能。
7. 邮件发送这个文件

通过该功能，用户可以将选中的文件或文件夹，添加至写邮件界面中的附件列表中，作为附件发送。
8. 鼠标操作

直接在网络存储中的空白处点击鼠标右键，出现如图III.4-30所示对话框，用户可以根据系统提供的功能进行操作。
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图 III.4-30
选中网络存储中的文件，点击鼠标右键，弹出如图III.4-31所示的操作窗口，方便用户的操作；用户将选中的文件或文件夹，可以直接拖拽到网络存储的文件夹中；双击文件夹可以进入该文件夹中。
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图 III.4-31
III.4.6 自写短信

如图III.4-32所示为“自写短信”界面，在该界面中，用户可以向联系人手机上发送短信，填写正确的联系人“手机号”和“内容”后，点击【发送】按钮即可。
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图 III.4-32
IV Banner功能
Banner中显示的操作界面标签页的个数受系统配置参数限制，关闭标签页时，可以通过Banner右侧的下拉图标[image: image62.bmp]选择关闭某标签页，或通过点击标签页中对应的关闭图标[image: image63.bmp]，也可以使用快捷键Alt+4来关闭当前标签页。
IV.1 退出

用户可以通过点击Banner中的【退出】按钮退出用户操作界面，用户在完成操作之后一定要执行退出操作，以保证操作界面不被其他非法用户使用。
IV.2 邮箱设置

IV.2.1 常规设置

如图IV.2-1所示为“常规设置”页面，在该界面中，用户可以更改登录邮箱后显示的第一页，文件夹中每页显示的信件数目，回复时是否包含原文等与用户使用和显示相关的设置。
· 显示语言：设置用户操作界面的语言；

· 登录显示第一页：设置登录后显示在主页面上的内容；
· 每页显示邮件数：设置信箱列表中每页显示的邮件数；
· 回复时是否包含原文：设置回复信件时包含原文的长短；
· 回复提示：设置回复信件时提示信息的样式；
· 删除邮件后的操作：设置删除邮件后的操作；
· 垃圾箱和垃圾邮件自动清理时间：设置垃圾箱和垃圾邮件文件夹中的信件自动清理时间；
· 已发邮件保存到送件箱：设置是否在送件箱中备份已发送的信件；
· 是否自定义显示姓名：设置发信时显示的名字；
· 是否使用其它回复地址：设置其它回复地址；
· 发送已读回执方式：设置当用户收到要求发送已读回执的信件时回复的方式；
· 外发邮件编码：设置对于外发邮件使用的编码方式；
· 是否自动保存收件人：当成功发送邮件后，收件人地址是否会自动保存到“通讯录”。
· 新邮件通知方式：设置当用户邮箱收到新邮件后的通知方式；
· 导入邮件的显示时间：设置导入的新邮件在文件夹中的显示时间；
· 是否置顶待办邮件：设置是否将待办邮件置顶；
· 是否需要上传附件提醒：当要发送邮件的主题或正文包含“附件”、“attach”或自定义的关键字，而用户又未上传附件时，是否需要提醒用户上传附件。
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图 IV.2-1
IV.2.2 密码安全

用户密码是极为敏感的信息，如果用户一旦发觉密码不再安全，可以在这里修改密码，也可以设置密码提示问题和答案，将遗忘或丢失的密码找回。

如图IV.2-2所示为“密码安全”页面，用户只要在输入框内输入相应的信息，然后点击【确定】即可。
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图 IV.2-2

IV.2.3 设置别名

用户可以为自己设置一个别名，登录邮箱或发送信件时，都可以别名代替用户ID，每位用户只能设置一个别名。
如图IV.2-3所示为“设置别名”界面，输入别名后，点击【确定】即可。
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图 IV.2-3

成功设置别名后，在如图IV.2-4所示的界面中，用户可以对设置的别名进行以下操作：
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图 IV.2-4
· 修改：用户可以重新设置别名。

· 删除：用户可以将设置的别名进行删除。
IV.2.4 个人信息

如图IV.2-5所示为“个人信息”界面，在该界面中，用户可以查看自己的信息并进行修改操作。
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图 IV.2-5
IV.2.5 签名档

如图IV.2-6所示为“签名档”页面，用户可以针对接收信件用户的不同建立多个签名档。在写邮件时，在签名档处，用户可以选择已经设定好的个性化签名，用户设置的签名档就会自动附加在用户发出邮件的结尾。
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图 IV.2-6
1. 添加签名档
点击“签名档”页面中的【添加签名档】按钮进入如图IV.2-7所示的“添加签名档”页面，在“签名档名称”处，填入签名档的主题，在下方的空白处填入签名档的内容，全部填好后点击【确定】即可。
用户可以使用超文本编辑方式创建更具个性化的签名档，可以编写含有字体，颜色，超链接等丰富格式的签名档，而且完全所见即所得。
注：在创建签名档时，用户可以为创建一个默认签名档，即写邮件时默认显示在信件内容中的签名档。
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图 IV.2-7
2. 编辑签名档
点击“签名档”页面中所要修改的签名档后对应的“编辑”图标，即可进入“编辑签名档”页面， 用户可对签名档的主题和内容进行修改，然后点击【确定】即可。
3. 删除签名档
在“签名档”页面，点击所要删除的签名档后的“删除”图标即可将该签名档删除，或选择要删除的签名档，点击【删除】按钮即可。
IV.2.6 自动转寄

自动转寄功能允许用户把收到的信件全部转寄到由用户指定的其它电子邮件地址，如果用户改变私人信箱地址，可以通过此功能，将信件转寄到新的地址，保持通讯的顺畅。
如图IV.2-8所示为“自动转寄”页面，在该界面中，用户需进行如下操作：

· 是否开启自动转寄：选择是否开启自动转寄功能。

· 是否保存被转寄的信件：设置自动转寄后是否在收件箱中保存邮件。
· 自动转寄地址：设置自动转寄的邮件地址。
成功设置自动转寄地址后，点击所要删除的邮件地址后的“删除”图标即可将该邮件地址删除，或选择要删除的邮件地址，点击【删除】按钮即可。
[image: image71.png]aEE
ERIET | B BN EIRE ST RIBKAEE (BE STNEMLRIERITES ) 5.
REFBEDHE: [oF-Nek 3

RFREFURTOER: O BF O FRF

ERIRT DRRHEL B ARI()

= EE

it B
support@xoocx.com.cn
zhangxx@xoex.com.cn

licx@test.com
S ]

DDDDDsi
=Y





图 IV.2-8
IV.2.7 自动回复

自动回复功能是指系统可以在有新的信件进入用户邮箱的时候自动将用户预设的信息作为一封信件的内容回复给发信人。如在用户出差无法回复信件的时候就可以设置自动回复功能告诉发信人自己会在回来后回复信件；若用户同时设置了签名档，签名档就会自动附加在用户回复邮件的结尾。
1. 常规选项

如图IV.2-9所示为“常规选项”页面，在该界面中，用户可以进行如下操作：

· 是否开启自动回复：如果开启自动回复，则选择“是”。

· 自动回复的范围：用户可以设置回复邮件地址的范围。

· 全部地址都回复：自动回复所有邮件地址发送的信件；

· 只回复通讯录中的地址：只自动回复用户通讯录中的邮件地址发送的信件；

· 不回复黑名单中的地址：禁止回复黑名单中的邮件地址发送的信件；

· 只回复白名单中的地址：只自动回复白名单中的邮件地址发送的信件。

· 自动回复内容：填写要回复的信件内容。

· 使用的签名档：用户可以选择在自动回复的信件中添加签名档。
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图 IV.2-9
2. 自动回复黑名单

如图IV.2-10所示为“自动回复黑名单”界面，用户可以在地址输入框中输入自动回复黑名单地址，多个地址请使用英文逗号（,）分隔。
成功添加自动回复黑名单地址后，点击所要删除的邮件地址后的“删除”图标即可将该邮件地址删除，或选择要删除的邮件地址，点击【删除】按钮即可。
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图 IV.2-10
3. 自动回复白名单

如图IV.2-11所示为“自动回复白名单”界面，用户可以在地址输入框中输入自动回复白名单地址，多个地址请使用英文逗号（,）分隔。

成功添加自动回复白名单地址后，点击所要删除的邮件地址后的“删除”图标即可将该邮件地址删除，或选择要删除的邮件地址，点击【删除】按钮即可。
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图 IV.2-11
IV.2.8 过滤器

本系统提供过滤器功能，设置过滤器可以减少邮箱受到不必要邮件的骚扰，也可以利用过滤器自动分拣信件，使邮箱中的信件更有序、更清洁，如图IV.2-12所示为“过滤器”页面。
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图 IV.2-12
1. 过滤器的使用

开启过滤器后，当新信件到达用户邮箱，系统依次检查各项过滤器设置。当发信人地址（或信件主题、正文）中包含过滤字串时，则执行此项过滤器动作；如果发信人地址（或信件主题、正文）能够匹配多项过滤器，则会按照符合规则的第一条过滤器进行过滤。

2. 过滤器的创建

点击“过滤器”页面中的创建过滤链接，进入如图IV.2-13所示的界面，现将该页面信息简介如下：
· 关键字：填入希望过滤的字串。
· 作用范围：分为按主题过滤、发件人过滤和全文过滤。
· 动作：分为拒收和接收，用户可以与文件夹结合使用，将信件自动保存到指定的信箱中，即用户可以使用系统提供的过滤方式，将满足过滤项目的信件自动保存到由用户指定的文件夹中，实现信件的自动分拣；也可以选择将满足过滤项目的信件转发到指定的邮箱内。
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图 IV.2-13
3. 过滤器的修改

在“过滤器”页面中，点击所要修改的过滤规则后的“修改”图标，进入“编辑过滤器项目”页面，在该页面中，用户可以对过滤项目进行修改，修改完毕后点击【确定】即可。

4. 过滤器的删除

在“过滤器”页面中，点击所要删除的过滤规则后的“删除”图标，即可将该过滤项目删除，或选择要删除的过滤项目后，点击【删除】按钮即可。
5. 排序

在“过滤器”页面中，选择过滤器项目，点击“排序”图标，可以将该过滤器项目的位置进行移动。
注：位置靠上的过滤器项目优先级高。
IV.2.9 黑名单

如图IV.2-14所示为“黑名单”页面，用户可以通过此功能拒收某些地址发来的信件。

注意：只有开启了黑名单功能后此功能才生效。
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图 IV.2-14
1. 创建黑名单

在“黑名单地址”输入框中输入需要阻止的email地址，多个email地址之间用英文逗号（,）分割，也可以输入域名（所有属于该域的用户地址将都成为被阻止的地址）输入完毕后，点击【添加】按钮即可。

2. 删除黑名单

用户如果想取消设置的黑名单地址，可以点击每项地址后的“删除”图标，或选择要删除的邮件地址，点击【删除】按钮即可。
IV.2.10 白名单

如图IV.2-15所示为“白名单”页面，用户创建白名单可以设置具体的email地址，也可以设置域名地址（设置为域名地址，代表所有来自该域的用户都为白名单），凡是白名单用户发送的信件，不会受到用户设置的过滤器中拒收过滤规则和黑名单的制约。

注意：只有开启了白名单功能后此功能才生效。
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图 IV.2-15
1. 创建白名单
在“白名单地址”输入框中输入发件人的email地址，多个email地址之间用英文逗号（,）分割，也可以输入域名，输入完毕后，点击【添加】按钮即可。
2. 删除白名单
用户如果想取消设置的白名单地址，可以点击每项地址后的“删除”图标，或选择要删除的邮件地址，点击【删除】按钮即可。
IV.2.11 POP3/SMTP设置

如图IV.2-16所示为“POP3/SMTP设置”界面，通过该功能，用户可以设置邮件客户端软件收取用户信箱中信件的POP3/SMTP选项。
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图 IV.2-16
1. POP3设置

· 是否在服务器端保存信件收取状态：设置用户信箱中信件的收取状态是否保存在邮件服务器端。

· 除收件箱外，POP还收取文件夹：设置除收件箱外，POP收信时还收取的文件夹选项。

· 修改服务器端已保存的信件收取状态：收取所有信件，邮件客户端软件可以重新收取用户信箱中的所有信件；只收取从现在起收到的信件，邮件客户端软件将收取从设置时刻起，之后用户邮箱中收到的信件。
注：1. 该功能的设置状态不会保存在页面中。
2. 邮件客户端软件收取用户信箱中信件的情况同时受邮件客户端软件自身的设置限制。
2. SMTP设置

用户可以设置SMTP发信后，是否保存到服务器送件箱。

IV.2.12 其他POP帐户

如图IV.2-17所示为“其他POP账户”界面，在该界面中，用户可以进行如下操作：
[image: image80.png]HHBPOPEKF =5 FAPOPKS

WREHOPHE P M AE: O RRHORAHE  © MHEHERE

[ poPisft WSS LRAGH #HSSLER WRETAE

[+ test_261@sina.com £ = TR
[+ test_2610163.om £ E R
[+ wuox@wocnet 2 = RRE
[+ zhangx@xooccom £ E WRAE

[SFs

a2

L2





图 IV.2-17
1. 添加POP账户
点击列表上方的添加POP账户链接，进入如图IV.2-18所示的“添加其他POP账户”界面，在该界面中，用户需填写如下信息：
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图 IV.2-18
· POP邮箱地址：输入要收取信件的邮箱地址。
· POP服务器地址：输入要收取信件邮箱的POP服务器地址。
· POP端口：输入POP端口号。
· 用户名：输入要收取的POP邮箱中注册的用户名。
· 密码：输入POP邮箱的密码。
· 收取到文件夹：设置POP收信后的直接保存位置。
· 自动收取：设置是否自动收取POP邮箱的信件。

· 将信件留在服务器上：当收信完成后是否要将服务器上的信件删除，如果选择则为不删除。

· 使用SSL安全连接：是否使用SSL安全连接方式。
所有设置完成之后，点击【验证账户设置】按钮可以验证设置的POP账户信息是否正确，或直接点击【确定】按钮完成设置。
2. 修改

点击其他POP账户后对应的“修改”图标，即可进入“修改其他POP账户”页面， 用户可对POP账户信息进行修改，然后点击【确定】即可。
3. 删除

点击所要删除的其他POP账户后的删除链接即可将该POP账户删除，或选择要删除的其他POP账户，点击【删除】按钮即可。
IV.2.13 邮件列表

如图IV.2-19所示为“订阅或退订邮件列表”界面，邮件列表的各项属性均显示在该界面中，用户可以选择订阅或退订邮件列表。
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图 IV.2-19
· 订阅：选择要订阅的邮件列表，点击【订阅】按钮即可；或直接点击对应列表后的【订阅】按钮。
· 退订：选择要退订的邮件列表，点击【退订】按钮即可；或直接点击对应列表后的【退订】按钮。
IV.2.14 页面主题

如图IV.2-20所示为“主题样式”界面，在该界面中，用户可以选择自己喜欢的样式进行设置。
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图 IV.2-20
IV.3 系统管理

具有管理员权限的用户，可以通过系统管理链接跳转到相应的管理员界面。
IV.4 换肤

用户点击不同的颜色方案，即可更换系统页面主题样式，如图IV.4-1所示，或使用快捷键ctrl+1（2、3）也可以完成页面主题的更换。
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图 IV.4-1
IV.5 邮件搜索
系统内置搜索引擎，具有完善的查找功能。在Banner中，在【搜索】按钮前的输入框中，输入主题的关键字，满足主题关键字的信件会显示在界面下方的邮件列表中。

在输入框中输入为空，点击【搜索】按钮，或直接点击【搜索】按钮后的图标[image: image85.bmp]，即可进入如图IV.5-1所示的“邮件搜索”页面，该功能的操作方法如下：

· 文件夹范围

通过下拉菜单，用户可以选择搜索的文件夹范围。
· 搜索方式

用户可以通过界面中提供的查询条件，在相应的输入框中输入查找的关键字。
· 时间范围

用户可以设置查找的时间范围，帮助用户较快的查找到信件。
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图 IV.5-1
设置完成之后，点击【查找】按钮，系统会自动在相应的文件夹中找出符合搜索条件的邮件，如图IV.5-2所示为“搜索结果”界面。
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图 IV.5-2
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